Chinh sach van chuyén

kbeautyhub giao hang tan noi trén toan quéc, ap dung cho khach hang diat mua san pham qua
website kbeautyhub.vn.. Giao hang nhanh va thai d t6t la muc tiéu ma kbeautyhub luén mong muén
mang dén cho khach hang.

DPon ndi thanh HA NOI: tir 1-2 ngay ké tir khi dwoc xac nhan don hang. Théng thuong c6 thé sém
hon tuy thuéc vao thei gian khach hang dat (khéng bao gém chi nhat va ngay [8).
Cac khu vuc khac: 1-3 ngay.

Chinh sach ki€m hang

Khi nhén vién giao nhan giao hang, khach hang cé thé kiém tra san pham ngay tai thoi diém nhan
hang.
Véi cac san pham va, héng hoc, bi bop méo, hoic thi€u sé lvgng, khach hang cé thé gt lai nhan vién

giao hang va phan héi cho kbeautyhub

Trach nhié¢m doéi vei bén cung cip dich wu giao nhin

D6i tac van chuyén co trach nhiém cung cap dich vu van chuyén theo ding yéu cau, tiéu chuin dich

vy da dé ra va da duoc théa thuan trong hop déng hop tac; cam két thyc hién chinh sach giao hang
va chinh sach bdi thuong thiét hai néu 16i do déi tac van chuyén gay ra thiét hai ngudi mua hoéc cho
kbeautyhub trong qua trinh cung céap dich vu.

Pon vi van chuyén cé trach nhiém cung cdp cac ching tir lién quan téi hang héa khi duoc yéu cau

bé&i co quan quan ly nha nuéc cé thdm quyén trong qua trinh thyc hién dich vu giao nhan.



